Emotioneel

‘De moeder reageerde emotioneel op het nieuws.’ Zomaar een willekeurige zin, ergens in een journaal of talkshow gehoord. Ik weet dan al wat ik te zien krijg, want eigenlijk wordt met deze zin bedoeld: ‘De moeder kreeg tranen in haar ogen toen ze het nieuws hoorde.’ Als je op tv hoort dat iemand emotioneel wordt, kun je er namelijk donder op zeggen dat er tranen vloeien.
Het woord emotioneel lijkt in onze tijd synoniem te zijn geworden met verdrietig. En hoewel verdriet natuurlijk een belangrijke emotie is, vraag ik me dan af waar de andere emoties zijn gebleven. Tellen die niet meer mee? Kennen we die niet meer? Kunnen, mogen we die niet meer tonen? Als iemand blij wordt over een meevaller, als iemand boos is over een tegenvaller – zijn die mensen dan niet emotioneel?

Tegenover emotioneel staat professioneel. Als een voetballer kwaad of gefrustreerd is omdat de wedstrijd anders is verlopen dan hij had gehoopt, moet hij zo professioneel zijn om zijn emoties in bedwang te houden. Geeft hij toe aan zijn emoties (welke?) is hij in onze ogen niet professioneel. En een manager van een groot bedrijf moet zo professioneel zijn om zich door winstberekeningen te laten leiden. Natuurlijk mag en moet hij rekening houden met het welzijn van zijn werknemers, maar niet wanneer die in strijd komen met de belangen van het bedrijf. Hij moet niet teveel meelevend zijn, want dan kan hij zijn functie niet uitoefenen. Professioneel betekent hier zoveel als: je gevoelens uitschakelen, in ieder geval op de tweede plaats zetten.

De mens is een wonderbaarlijke mix van verstand en gevoel. Die zitten lang niet altijd op één lijn met elkaar. Ik ben niet professioneel genoeg om dit te ontkennen en mijn gevoelens uit te schakelen. Daar word ik wel eens emotioneel, pardon: verdrietig van.
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